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⻓者五种养⽼⽅式

居家养⽼


社区养⽼


退休公寓


福利公寓


⻓期护理

如果您符合条件，安⼤略省政府将为您的家庭和社区⽀付各种服务费⽤。 
如果您不符合条件，您可能有资格获得通常由客户共同⽀付的社区⽀持服务。 
您也可以付费从私营公司获得帮助。 



居家服务类型


医疗保健⼈员通过以下⽅式评估您的需求：


• 检查您的健康状况，制定护理计划

• 理疗

• 职业治疗

• ⾔语语⾔疗法

• 社会⼯作

• 健康饮⻝

• 家庭医疗保健⽤品



医疗保健专业⼈员

• 护理-包括帮助服药,更换绷带和清洁伤⼝,从受伤或健康问题中恢复,检查您的健康状况,制定护理计划


• 物理治疗-包括帮助缓解背痛、⾏动问题、⾎液循环、疼痛缓解和放松


• 职业治疗-包括帮助使⽇常活动更容易，更容易在家中移动


• ⾔语语⾔治疗-包括有说话或理解语⾔困难的⽼年⼈的中⻛恢复


• 社会⼯作-包括帮助⽼⼈应对和管理压⼒，帮助家庭解决冲突


• 健康饮⻝-包括帮助评估饮⻝习惯和制定健康饮⻝计划


• 家庭保健⽤品-包括敷料、助⾏器、⽛套、靠垫

可以安排卫⽣专业⼈员到你家来探望你,他们可以通过提供以下服务来评估您的需求，提供护理或帮助您照顾⾃⼰



个⼈护理

•洗涤和洗澡

•⼝腔护理

•预防性⽪肤护理

•常规⼿部或⾜部护理

•进出椅⼦、⻋辆或床

•穿⾐和脱⾐服

•吃饭

•厕所




家   政  服  务


• 清扫房屋

• 洗⾐服

• 购物

• 银⾏业务

• ⽀付账单

• 计划菜单

• 准备菜单

• 照顾孩⼦



家庭护理服务的等待时间

19岁或以上的新患者等待接受
公共资助的家庭护理的中位天
数。中位数是⼀半患者等待时间
从服务请求到那些在社区申请的
⼈的第⼀次家访，或者从出院到
那些在医院申请的⼈的第⼀次家
访。服务包括护理（如给药和更
换敷料），以及对复杂需求的个
⼈⽀持（如协助洗澡和吃饭).



家庭护理服务的等待时间
2013/14年⾄2021/22年，按地区和安⼤略省分列的19岁或以上的患者，从服务请求到⾸次家庭护理就诊，新患者在家等待
从出院到第⼀次家庭护理就诊，医院新患者等待护理服务或个⼈⽀持服务满⾜复杂需求的中位数，2013/14年⾄2021/22



社区的服务类型


• 成⼈⽇项⽬-包括社交、健身和其他健康活动

• 交通服务-适⽤于没有公共交通⼯具或需要帮助

使⽤公共交通⼯具的⼈

• 社区临终关怀服务-包括咨询、⽀持⼩组、瑜伽

和艺术课程、悲伤⽀持

• 寄宿家庭-在类似家庭的环境中为不能再呆在⾃

⼰家⾥的⼈提供临终关怀。住宅收容所的⼈接
受⼴泛的姑息治疗服务，让他们感到舒适

许多社区只为⽼年⼈和其他可能需要⽀持才能继续在家独⽴⽣活的⼈提供服务。您可能需要为其中⼀些项⽬⽀
付费⽤，或者您可能会发现有资⾦可⽤。其中⼀些服务仅在较⼤的社区提供。你可以找到：




锻炼和摔倒预防课程


  请致电⽼年⼈信息热线：1-888-910-1999


这些课程帮助⽼年⼈保持活跃、健康和独⽴。他们专注于改善⼒量和平衡，以防⽌受伤和
摔倒。他们由健身教练、训练有素的同伴促进者或⽀持⼈员带领，⽽不是注册的物理治疗



辅助⽣活服务


• 身体残疾者

• 后天性脑损伤（ABI）患者

• 艾滋病毒/艾滋病患者

• ⾼⻛险⽼年⼈

辅助⽣活服务⽀持那些需要⽐家庭护理所能提供的更⾼⽔平的服务的⼈，但没有⻓期护理院提供的医疗监测或全天候护理监督

          

       



1.致电您的家庭和社区护理⽀持服务组织，拨打310-2222 
2.检查您是否有资格获得政府资助的服务

3.告诉案例经理你的需求 
4.安排⼀次家访 
5.申请护理 

如何安排家庭护理和获得社区服务


如果你不符合条件 
如果您没有资格获得政府资助的服务， 
您可以通过安⼤略省卫⽣服务上诉和审查委员会（HSARB） 
对家庭和社区护理⽀持服务组织的决定提出上诉。 
联系HSARB： 
416-327-8512（多伦多地区） 
免费电话：1-866-282-2179 



退休养⽼屋（Retirement Homes）


政府⽆补贴，需要⽀付⾃⼰的房间和护理费⽤


福利⽼⼈房⼜称为⻓者廉租屋


subsidized housing for seniors


⽉租⾦通常是申请⼈家庭税前⽉收⼊的30%


退休屋和福利养⽼房



退休公寓

Rretirement homes

1.⼊住退休院的⻔槛是最低


2.需要确认申请者能够独⽴⽣活


3.租⾦价格更为昂贵,⽬前平均租⾦在$4,000-$7,000


4.盈利机构或者私⼈经营的出租屋


5.其主要居住者为65岁以上



退休公寓

1.  提供膳⻝


2. 协助起居


3. 洗浴


4. 私⼈保健


5. 穿⾐或助⾏服务


6. 失智⼈⼠护理


7. 配药


8. 失禁护理


9. 医⽣、护⼠和药剂师服务




福利⽼⼈公寓

申 请 资 格 


1.所有家庭成员都必须是加公⺠,移⺠,永久居⺠申请⼈及难⺠


2.申请者要求在59岁以上，约克区需要60岁以上，有独⽴⽣
活居住能⼒的低收⼊⻓者.


3.申请⼈申请时可以不满50岁


4. 没有在租房领域有过⽋款记录的


5. 家庭资产总额在资产限额要求范围内


6.多伦多区拥有房产需要在6个⽉内出售,约克区不允许有房产


https://www.toronto.ca/?page_id=789942/?accordion=asset-limits


申请廉租⽼⼈房收⼊要求

房屋类型 通房/学⼠房 ⼀房间 ⼆房间

最⾼不超过 $49,500 $58,500 $67,000

多伦多地区年收⼊标准，资产存款投资不超过 $150,000

约克区申请收⼊标准：


所有家庭成员总收⼊不能超过$80,000,资产，

存款和投资不能超过$75,000.政府注册的投资除外，但是需要申报




现阶段轮侯时间


Ø 通房/单间Bachelor： 8年以上 


Ø ⼀居室One bedroom：14年以上 


Ø 两居室Two bedroom：13年以上 

*信息基于2022年的数据



申请优先条件

（1）家暴及⼈⼝贩卖受害者 


（2）身患绝症⽣命不超过两年的⼈ 


（3）住房标准超过应享受标准的住户 


（4）特殊的家庭优先类别：  


    A. ⽆家可归


    B. 离散家属成员,并且⾄少有⼀名⼦⼥在⼉童 


 



申请须知

1. 选择5个不同地点的⼤厦都只需要填写⼀份申请表 .


2.必须在申请表上提供所有资料才可以将姓名放上轮候名单上.

 

3. 如果地址或电话有变,请⽴刻通知房屋公司 .如果联络不到您的
话，则不能为您提供房屋！如果申请被搁置超过24个⽉，房屋
公司会取消您在等侯名单上的排位

  

4. 每⼀个家庭成员都必须保持合格的申请资格. 


5.经常复核需要，如果要更改选择的⼤厦，请⽴刻通知房屋公司.

 

6.⼀旦得到⼀个私⼈的确定号码(PIN)后,可以⽤来登记⼀个密码
(password)以⽹上取得个⼈申请资讯及资料更新.



1.多伦多地区⻓者廉租屋申请请登录


www.housingconnections.ca


邮寄地址：


176 Elm Street, Toronto, Ontario, M5T 3M4


2.⻓者住房信息汇总：


http://www.costi.org/downloads/
Housing%20Services%20for%20Seniors%20Guide
%20(Simplified%20Chinese).pdf


3.约克区⻓者廉租屋申请可以登录：


www.york.ca—Housing—Applying for Subsidized 
Housing

如何申请

http://www.housingconnections.ca


终身租赁房

1.为居住⼈没有房产所有权，⽽是拥有房产权益，条件是预付⼀笔费⽤


2.⽀付 每个⽉的管理费和地税


3.通常提供基本的⽣活服务，包括洗⾐、家政、饭菜、交通和服药提醒


4.居住⼈想要离开时，该终身租赁“权益”即被出售给新的居 住⼈。


5.好处是与该地区其他住房相⽐，费⽤更容易负担，此外，房屋维修责
任更少， 可以参加社交和休闲活动，可以结交年龄、种族或国籍相近
的邻居。



⻓期护理养⽼院

1.为⽇常⽣活⽆法⾃理的⽼⼈提供24⼩时专⼈护理


2.⻓期护理⽼⼈院提供⽐退休屋和简单护理院更⾼⽔准的私⼈护理


3.护理院由政府授权并接受政府规管，由省衛⽣和⻓期护理厅
(MOHLTC)资助，⾮牟利机构或私营企业提供服务


4.政府提供的护理院24⼩时专⼈护理、个⼈保健和安全监护都是免费
的，住者每个⽉缴纳固定费⽤


5.供应数量远不能满⾜需求，等候⼊住的时间愈来愈⻓，并且往往难
以满⾜第⼀选择，申请者必须通过当地社区护理服务中⼼
（Community Care Access Centre，CCAC)进⾏资格评估

（Long Term Care Home/Nursing Homes）



政府⻓期护理住宿费⽤

所有⻓期护理院的居⺠都必须⽀付住宿和膳⻝费⽤。这被称为共同⽀付费。 
您的共同⽀付费⽤⾦额取决于您是在基本、半私⼈还是私⼈房间。 
⽆论房间类型如何，所有⻓期护理居⺠都有权获得同等⽔平的护理。 
⻓期护理部每年规定最⾼共同⽀付费⽤。这些是安⼤略省所有⻓期护理院的标准 
⻓期护理院最⾼共同⽀付费⽤（⾃2023年7⽉1⽇起⽣效） 

住宿类型 每⽇费率 每⽉费率

基本住宿 65.32 1986.82

双⼈房 78.75 2395.32

单⼈房 93.32 2838.49

短期停留 42.28 不适⽤



申请⻓期护理

您第⼀次致电家庭和社区护理⽀持服务将决定护
理协调员是否应该拜访您进⾏⾯对⾯评估。


访问中，护理协调员除了评估您的健康状况以
外，还会并进⾏以下评估：


• 能⼒评估

• 功能评估

• ⾏为评估


申请流程




⻓期护理的社区辅助医疗
当您或您的家⼈等待安置在⻓期护理院时，社区⻓期护理辅助医疗计划可以帮助您在⾃⼰的家中
保持健康，并避免不必要的去医院急诊室。

如果您符合以下条件，您有资格获得⻓期护理服务的社区辅助医疗：

Assisted living 

• 在⻓期护理的候补名单上

• 已被评估为合格（但尚未列⼊候补名单）

• 很快就会有资格获得⻓期护理（您正在等待资格评

估，或者有特定情况或条件可以从服务中受益）


要了解有关您所在地区提供的社区辅助医疗服务的更多
信息，请联系您当地的家庭和社区护理⽀持服务组织。

拨打310-2222（⽆需区号）以连接到离您呼叫地点最

近的办公室。


https://healthcareathome.ca/find-my-hccss/


等待时间和安置优惠

1.⻓期护理院的等待时间差异很⼤,但⼀旦你申请，

   开始为搬家做 准备是很重要的.


2.当⼀个名额可⽤时,您将收到⼀份包括⼊住⽇期的安置报价.


3. 您将有24⼩时的时间接受或拒绝安置报价,最多2-5的时间⼊住.


4.⽆论您何时到达，您都需要在⼊住⽇期开始付款.



拒绝或者接受您的申请

有可能会拒绝您的申请，会给除相应具体的理由来
表示申请,例如⽆法满⾜您的护理需求.


如果您需要特定类型的医疗设备，⽽⼯作⼈员⽀
持，也可能会引发您的申请遭到拒绝.




准备搬家

在⼊住⽇，您需要准备好这些物品，以展示或交给家庭管理员：


• 您有效的安⼤略省健康卡

• 最新的COVID-19covid 19 
疫苗接种证明


• 任何私⼈医疗保险的卡

• ⼀张⽆效⽀票，⽤于设置住宿和其他费⽤的⾃动付款

• 紧急联系⼈电话号码

• 授权书⽂件

• 所有药物以便管理员可以记录处⽅信息



如何投诉

报告安⼤略省家庭护理的伤害、忽视或其
他投诉，请致电⻓期护理⾏动热线：


免费电话：1-866-434-0144


营业时间：上午8:30⾄下午7:00，每周7天



常⻅问题

1.  请问我不太懂英⽂，可以如何申请吗？

回答： ⽬前所有申请都移交⽹上申请，已经⽆纸质版本，如果有需要可以在社区寻求社⼯的帮助.


 2. 我申请到了政府的福利屋，还可以回国探亲吗？

回答：⼀旦接受政府福利屋，政府规定离境时间全年不得离开90⽇，⽽在多伦多，离开时间定为120天.

 

3. 如果我申请的时候住在多伦多，10年后我搬到约克区了怎么办？

回答：您允许在不同城市同时申请，⽐如多伦多和约克去同时申请.


4. 我的收⼊告诉政府，我海外的资产，房产政府会查吗？

回答：申请⼈在做申请政府福利屋时，需要包含全球范围内的所有资产收益，因为是⾃⾏申报，所以可以提前做好资产的规划,⽐如进⼊加拿
⼤的资产来源和⽤途提前做好归宿.


5. 如果我报税没有报任何收⼊，如何收取我的费⽤？

回答：如果没有收⼊，需要⼦⼥出资，需要律师做宣誓⽂件，申请递交⽂件⼀般给5天


6. 申请多伦多区和约克区的需要注意什么？

回答：约克区申请的时候已经知道具体位置，多伦多地区申请时未知，需要被抽中之后才知道
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